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Forretningsplan for Natur&Kultur-Vejle
Sekretariatet den 21. februar 2008, Redigeret den 1. maj 2008.
0. Indledning.

Formålet med nærværende forretningsplan er at opnå en fælles forståelse for Natur&Kultur-Vejle’s mål, udvikling og virke.

Natur&Kultur-Vejle udvikler og leverer højskoleophold, kurser og vejledning om og i naturen og kulturlandskabet. 
Højskoleforløb er dynamiske og foregår uden en højskole med vægge og mursten.  Der er tale om  folkeoplysning, der har sit afsæt direkte ude blandt eksisterende oplevelser og hos netværkets medlemmer m.m. 

Ideen om udvikle højskoleforløb udspringer af netværkets bestræbelser på at kombinere en seriøs formidling af Vejle-egnens særlige natur- og kulturværdier med oplevelsesøkonomi til gavn for brugerne og for aktørerne i Natur&Kultur-Vejle.

Arbejdsfeltet er en tværgående formidling af natur-, kultur- og landskabshistorie i fortid, nutid og fremtid.

1. Natur&Kultur-Vejle aktiviteter
Netværkets tilbud til kunderne er følgende:

1. Udvikling og gennemførelse af nye tværgående højskoletilbud 

2. Undervisning og guidning i forbindelse med højskolekurser i natur og kulturnetværket 

3. Natur og kulturvejledning 

4. Diverse vejledning og undervisning for medlemmerne i Natur og kulturnetværk Vejle

5. Markedsføring herunder hjemmeside
6. Digital markedsplads (inspirationskatalog) for alle netværksmedlemmer.(tilgængelig via hjemmeside)
Den primære målgruppe er familier, skoler og foreninger fra Vejle-egnen samt turister og gæster fra ind og udland.

Det er målet at Natur&Kultur-Vejles mange tilbud, herunder højskoletilbud skal betjene 5-10.000 gæster årligt inden for de kommende år.
Blandt højskolens liste over besøgssteder og aktører på Vejle-egnen er i 2008 :

Brandbjerg Højskole, Engelsholm Højskole, Egtvedpigens Grav, Give-Egnens Museum, Givskud Zoo, Jellingmonumenterne, Kongernes Jelling, Koutrupgård ved Tinnet Krat, naturværksteder ved Vejle Fjord, Randbøldal Museum og Vandeksperimentarium, Ravningbroen, Skovhytter i Vejle-skovene, Søballegård, Tørskind Grusgrav, Vingsted Historiske Værksted, Vingsted Mølle, Økolariet, Vejle Museum med meget mere.

2. Stratetiske mål.

Budget  År 2009.
(Naturvejleder plus udviklingsomkostninger, kursusudgifter, administration og markedsføring)

  Udgifter :  










 

1. Udvikling og gennemførelse af 3 nye højskoletilbud i 5 forløb (tilbud nr. 6-10)

    400.000 kr.

2. Med-undervisning og guidning på højskoler i Natur&Kultur-Vejle      (tilbud nr. 1-5) 

 0  kr.

3. Natur og kulturvejledning

 





      20.000 kr.

4. Diverse vejledning og undervisning for medlemmerne i Natur og kulturnetværk Vejle               40.000 kr.

5. PR: Hjemmeside, pressemeddelelser og digital markedsplads     



      80.000 kr.      

6. Løn  og administration 








    570.000 kr.

Samlede udgifter









 1.110.000 kr.  





Indtægter : 










7. Deltagergebyr for deltagelse i højskoletilbud  i 2009  (tilbud nr. 6-10)   


  
   400.000 kr.

8. Løn med-undervisning og guide på højskoler i Natur&Kultur-Vejle (tilbud nr. 1-5)
      
     50.000 kr.

9. Indtægter natur og kulturvejledning  






      
     50.000 kr.

10. Netværkbetaling til løn, administration, hjemmeside, pressemeddelelser,digital markedsplads
   320.000 kr.

11. Løn medfinansiering Friluftsrådet  




               

   220.000 kr.

12. Underskudsdækning/Tilskud fra den Regionale kulturfond  


    
    
     70.000 kr.

Samlede indtægter






            


 1.110.000 kr.

Budget år 2010.
(Naturvejleder plus udviklingsomkostninger, kursusudgifter, administration og markedsføring)

Udgifter :  










 

1. Udvikling og gennemførelse af 3 højskoletilbud i 5 forløb (tilbud nr. 11-15)

    400.000 kr.

2. Med-undervisning og guidning på højskoler i Natur&Kultur-Vejle   (tilbud nr. 1-10) 

 0  kr.

3. Natur og kulturvejledning .

 





      20.000 kr.

4. Diverse vejledning og undervisning for medlemmerne i Natur&Kultur-Vejle                               40.000 kr.

5. PR: Hjemmeside, pressemeddelelser og digital markedsplads   

  

    100.000 kr.      

6. Løn  og administration 








    600.000 kr.

Samlede udgifter









 1.160.000 kr.  
Indtægter : 










7. Deltagergebyr for deltagelse i højskoletilbud  i 2009 (tilbud nr. 11-15)   


  
     400.000 kr.

8. Løn med-undervisning og guide på højskoler i Natur&Kultur-Vejle    (tilbud nr. 1-10)      
     100.000 kr.

9. Indtægter natur og kulturvejledning                        



      
                  150.000 kr
10.Netværkbetaling til løn, administration, hjemmeside, pressemeddelelser, digital markedsplads
     320.000 kr.

11.Underskudsdækning/Tilskud fra den Regionale kulturfond/  


    
    
     190.000 kr.

Samlede indtægter






            


  1.160.000 kr.

 3. Organisation


Bag Højskolen står Natur&Kultur-Vejle med følgende medlemmer:

· Vingstedcentret.

· Økolariet

· Vingsted historiske værksted

· DGI 

· Danmarks Sportsfiskerforbund

· Brandbjerg Højskole

· Givskud Zoo

· Kongernes Jelling

· Skov- og Naturstyrelsen, Trekantsområdet
· Vejle Kommunes Natur og Miljøforvaltningen

· Vejle Museer

· Vejle egnens Turistbureau

· Vejle kommunes udviklingsstab

· Give-egnens Museum

4. Eksterne udviklingsnetværk.

Højskolen vil have stor gavn af et udviklingsnetværk som kan sammensættes af aktører og andre med en relevant viden og interesse for højskolens tilbud.

Der kan med fordel arbejdes efter at sammenstykke et udviklingsnetværk med repræsentanter fra følgende organisationer:

· Dansk Højskoleforening


· Dansk Industri

· Dansk Skovforening

· Dansk Træforening

· Landbrugsrådet

· Region Syddanmark 

· Green Network

· Turistbranchen

· Naturvejlederforeningen

· Særlige profilpersoner

· Vejle Erhvervsråd og handelsstandsforening

· Vejle Turistråd

· Finansielle institutioner

5. Strategier til opnåelse af mål.

Brugerbetaling 

Der skal udarbejdes et oplæg til brugerbetaling for borgere, foreninger, turister, skoler og andre uddannelsesinstitutioner. 

Sponsorering 

Netværket vil løbende undersøge mulighederne for økonomisk hjælp til sine aktiviteter og udviklingsområder. 

Personaleresurser

Natur&kultur-Vejle’s natur og kulturvejleder og sekretariat skal finansieres ved en kombination af brugerbetaling og driftsbidrag fra netværkets medlemmer. 

Administrative åbningstider 

Sekretariatets åbningstid falder sammen med Økolariets åbningstider fra kl. 11-16 alle ugens dage. dog lukket fredag. 
Markedsføring 
Højskoletilbuddene skal brandes som et supplement til de nuværende mange natur- og kulturtilbud i netværket.

Natur&kultur-Vejle vil via sin hjemmeside som minimum markedsføre følgende aktiviteter:
1. Højskoletilbud 
2. Markedsplads med inspirationskatalog for Natur&kultur-Vejle’s medlemmer og andre
3. Faste og variable kursustilbud og natur-og kulturvejledning 
4. Links til netværkets medlemmer

6. Praktisk driftsrutiner 

Ideudviklingsproces

Typisk forløb og arbejdsfordeling:

Netværkets naturvejleder udarbejder oplæg til årsplan og indkalder ideer fra samtlige 
Natur&kultur-Vejle medlemmer. 
Herefter indkalder Sekretariatet til et årligt idegruppemøde for alle medlemmer af 
Natur&kultur-Vejle. Her uddybes og udbygges ideerne til årets aktiviteter. 
På den baggrund udarbejder naturvejlederen en færdig årsplan. Naturvejlederen nedsætter efterfølgende en række idegrupper der fungerer som sparringspartnere til udarbejdelse af detaljerede højskole-og kursusforløb. 
Naturvejlederen udarbejder detaljerede højskoleforløb, herunder aftaler med foredragsholdere, overnatning og budgetlægning. Disse godkendes i de respektive idegrupper.
Booking og administration

Booking sker typisk via sekretariatet eller via Natur&kultur-Vejle’s egne medier og kanaler.       

Sekretariatet er ansvarlig for markedsføring, registrering og økonomi. 

Sekretariatet modtager betaling fra deltagerne og afregner med de enkelte aktører. Sekretariatet laver regnskab og klargør regnskabet til revision.

Sekretariatet vedligeholder højskolens hjemmeside

Gennemførelse af tilbud

Naturvejlederen eller arrangøren er koordinator og ansvarlig for den praktiske gennemførelse af kurser, højskoleforløb og natur-og kulturvejledning .  

Evaluering

Ide-grupper  fra de enkelte kursusforløb evaluerer kurserne efterfølgende.

· Hvad var godt og mindre godt

· Kan det anbefales at gentage kurset.

· Hvordan ville vi gennemføre en gentagelse 

· Evalueringen forelægges sekretariatet og dermed idegruppen 

7. Konkurrencen og risikomomenter

I en dialog mellem naturvejlederen, sekretariatet og Natur&kultur-Vejle skal med jævne mellemrum drøftes følgende faste punkter:

-behovsændringer

-ændrede konkurrenceforhold

-intern rivalisering

-ny teknologi

-politiske forhold

-pressens rolle

9. Markedsføringsplan.

I netværkets budgetter er afsat penge til markedsføring ud fra en foreløbig overordnet markedsføringsplan, hvor hjemmeside kombineret med en foldere, pressemeddelelser og annoncering er de bærende elementer i markedsføringen.

Internettet kan også anvendes til at udsende nyhedsbreve til de borgere og aktører som ønsker dette.

Hjemmesiden dækker et bredt spekter, mens folder og internetpost med nyhedsbrev justeres ind efter målgrupperne.

Ovenstående tilbagevendende markedsføring kombineres med:

-markedsføring via  presse , radio og TV  lokalt, regionalt og nationalt.

-turistinformation i samarbejde med turistnetværket.

-tilfredse gæster som kommer igen og som deler deres tilfredshed med andre.

-information via engagerede aktører og netværksdeltagere

10. Samlet detail-finansieringsplan for medlemmerne i Natur&kultur-Vejle
(Naturvejleder plus udviklingsomkostninger, kursusudgifter, administration og markedsføring)

	NKV-medlem
	Årligt basisbidrag til NKV
Godkendt febr. 2007 for år 2008 og år 2009
	Årligt bidrag til udvikling af højskole-tilbud 

Godkendt febr. 2007 for år 2008 og år 2009
	Årligt bidrag til netværkets naturvejlederstilling  
Godkendt febr. 2007 for år 2008 og år 2009

	Vingstedcentret
	5.000 kr.*
	7.000 kr.*
	120.000  kr.*

	Økolariet
	5.000 kr.*
	70.000 kr.*
	50.000 kr.*

	Natur og miljø
	5.000 kr.*
	
	

	Udviklingsstaben
	5.000 kr.*
	
	

	Vejle Touristbureau
	5.000 kr.*
	7.000 kr.*
	

	DGI
	2.500 kr.*
	
	

	Vingsted Historiske værksted
	5.000 kr.*
	7.000 kr.*
	5.000 kr.*

	Vejle Museer
	5.000 kr.*
	7.000 kr.*
	5.000 kr.*

	Givskud Zoo
	2.500  kr.*
	7.000 kr.*
	5.000 kr.*

	Brandbjerg Højskole,  
	2.500 kr.*
	7.000 kr.*
	 

	Kongernes Jelling
	2.500 kr.*
	7.000 kr.*
	 

	Give-egnens Museum
	2.500 kr.*
	
	

	Danmarks Sportsfiskerforbund
	2.500 kr.*
	
	 

	Skov og Naturstyrelsen
	5.000 kr.*
	7.000 kr.*
	

	
	
	
	

	Brugerbetaling
	
	500.000 kr.
	

	Friluftsrådet 
	
	110.000 kr.
	110.000 kr

	Underskudsgaranti/Kulturpuljen 
	
	70.000 kr. 
	

	Andre
	
	
	

	Sum
	55.000 kr.
	816.000 kr.
	295.000 kr.


Samlet finansiering til Netværket basisdrift:






     55.000 kr.
Samlet finansiering Natur&kultur-Vejle aktiviteter:                                                  

1.111.000 kr.
Natur&kultur-Vejle 
Sekretariatet  1. maj  2008/OD
 
Natur&kultur-Vejle





Naturvejleder         +++


      





      Natur og kulturvejledning/ Udvikling og test af højskoletilbud/Undervisning 





Turister





Familier





Foreninger





Skoler





 





Økolariet: Udviklingssekretariat/markedsføring/


hjemmeside/administration 
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